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ACTA No. 728 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: 

DESARROLLO CURRICULAR-PROGRAMA DE ARTICULACIÓN CON LA EDUCACIÓN MEDIA-

Acompañamiento técnico pedagógico. 

CIUDAD Y FECHA: 

 

Pereira, 8 de octubre 

de 2024 

HORA INICIO: 

10:00 AM 

HORA FIN: 

12:00 PM 

LUGAR Y/O ENLACE:  

 

Institución educativa 

Jesús de la Buena 

Esperanza 

DIRECCIÓN / REGIONAL / CENTRO:  

Comercio y Servicios 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

Novedades de las fichas 2911495 y 2713933 Técnico en Asistencia Administrativa y de las 

fichas del Técnico en contabilización de operaciones comerciales y financieras. 

 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

Revisar el desempeño académico de los aprendices de las fichas 2911495 y 2713933, y de 

las fichas de Contabilización de operaciones comerciales y financieras 

Informar sobre proceso de etapa productiva desde la institución educativa de todas las 

fichas 

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

Siendo la 10:00 AM, las instructoras Blanca Nidia Millán y Laura Garcés, del Técnico en 

Contabilización de operaciones comerciales y financieras, dieron reporte del estado de las 

fichas a su cargo, destacando el proceso académico, planes de mejoramiento y cumplimientos 

en entregas de bitácoras; una vez las instructoras finalizaron su intervención, la instructora 

Paula Marcela Ramírez, encargada de orientar formación en las fichas del Técnico en 

Asistencia administrativa, informó al coordinador Víctor, sobre el estado académico de los 

aprendices de las fichas de grado 10 del Técnico en Asistencia Administrativa, que en el mes 

de agosto se dio por finalizada la competencia Elaborar documentos, y que los aprendices 

relacionados, quedaron en plan de mejoramiento: 

 

Ezequiel Bastidas 

Karen Dahiana Benitez 

Juan Camilo Jiménez 

Danna Michel Cardona 
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Santiago Peláez 

 

Que el día 18 de septiembre se realizó el plan de mejoramiento, a través de prueba de 

desempeño en la sala de sistemas a las 4:00 PM, sobre la GTC 185 (documentos como carta, 

acta e informe), pero ninguno de los aprendices aprobó el plan, por lo tanto quedó pendiente 

realizar un segundo plan de mejoramiento en el mes de octubre, se hizo el compromiso de 

contactar al acudiente del caso más delicado, que es el de Ezequiel Bastidas, ya que el 

aprendiz, sigue presentando dificultades académicas y ha estado fallando en la entrega de 

evidencias de la competencia Tramitar documentos, que se empezó a desarrollar en 

septiembre y que fue notificado por parte de la instructora para que se ponga al día y evite 

un nuevo plan de mejoramiento. 

 

Respecto a la ficha 2713933, han venido desarrollando la guía de atención al cliente, en la cual 

presentan dificultades académicas los aprendices Christian Marín y Jimmy Tamayo, estando 

en riesgo de plan de mejoramiento. 

 

En cuanto a la etapa productiva, los aprendices de la ficha 2911495 estarán presentando la 

bitácora 5 y 6 durante el mes de octubre, y los aprendices de la ficha 2713933, estarán 

presentando las bitácoras 11 y 12. 

 

Se estableció además la fecha para la socialización de los programas de formación a grados 

noveno y padres de familia. 

CONCLUSIONES 

Revisar planes de mejoramiento y dar seguimiento al aprendiz Ezequiel Bastidas. 

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS  

ACTIVIDAD 

/DECISIÓN 

FECHA RESPONSABLE FIRMA O PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

 

Entrega de acta 

Octubre de 2024 Paula Marcela 

Ramírez 
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DE: ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES 

NOMBRE DEPENDENCIA/ 

EMPRESA 

APRUEBA  

(SI/NO) 

OBSERVACIÓN FIRMA O PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

Paula 

Marcela 

Ramírez 

Díaz 

Comercio y 

Servicios 

SI Ninguna 

 

Víctor 

Manuel 

Jurado 

JBE SI Ninguna 

 
     

     

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se 
compromete a garantizar la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 
documento, y les dará el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente. 

ANEXOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


